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1. Inledning

Varje ar képer den offentliga sektorn varor, tjanster och entreprenader f6r 6ver 8oo
miljarder kronor. Det motsvarar ungefir en fjirdedel av BNP. Kommunerna star f6r
en stor del och kommunerna i Stockholms l4n spelar en sérskild roll. Lanet fungerar
som en motor f6r svensk ekonomi. Enbart Stockholms stad koper varje ar
entreprenader, varor och tjanster for 6ver 32 miljarder kronor.

Vilka rutiner f6r upphandling och kontroll kommunerna har dr avgorande f6r att
skattemedel inte ska hamna i fel fickor. Varje ér gar stat, kommun och landsting
miste om stora belopp. Skatteverket har tidigare uppskattat att skattefelet,
skillnaden mellan den skatt som borde ha betalats in och den som faktiskt betalas in,
uppgar till fem procent av BNP. Det skulle motsvara éver 240 miljarder i uteblivna
skatter under 2018.

Foretag star for den stérsta delen av de uteblivna skatterna i Sverige och en stor del
ar kopplat till svartarbete. Fusk bidrar ocksa till att villkoren pd arbetsmarknaden
dumpas och konkurrensen snedvrids. Foretagare som féljer lagar och regler
missgynnas. Dessutom skapar bristande kontroll férutsdttningar f6r att den
internationella organiserade brottsligheten ska f& fotfaste i landet.

Genom att se till att upphandlingar och inkdp inte sker av féretag som undviker att
betala skatter och avgifter kan kommunerna bidra till att minska skattefelet.
Kommunerna har ett stort ansvar men ocksé stora méjligheter nir det handlar om
att styra upphandlingarna och kontrollera leverantorer sé att skattemedel anvinds pé
ett bra sitt.

LO-distriktet i Stockholms l4dn har f6r sjunde éret i rad granskat vilka rutiner
kommunerna i Stockholms 14n har fér att kontrollera de leverantérer de képer varor
och tjanster av. I arets granskning har frdgorna justerats utifran de férandringar av
Lagen om offentlig upphandling som tridde i kraft 2017. Sammantaget visar
undersokningen att kommunerna uppvisar brister nir det giller rutiner f6r arbetet
som innebir att fusk inte uppticks och hanteras.

En fungerande upphandlingsverksamhet kan minska skattefusket och dven férbattra
arbetsvillkor, konkurrens och kvalitet. Det 4r hog tid fo6r de kommuner i linet som
dnnu inte har en tillfredstillande kontroll av leverantorer att inféra rutiner och
kontrollsystem som kan bidra till att fusket minskar och att skattemedel anvinds pé
ett sitt som &r bra f6r hela samhaillet.



Sammanfattning

Denna rapport bygger pa en enkét som skickats ut till samtliga 26 kommuner i
Stockholms l4dn. Enkiten adresserades till ansvarig f6r upphandling och 21
kommuner har svarat.

Undersékningen har genomférts f6r sjunde ret i rad och det kan sammantaget
aterigen konstateras att det finns brister i kommunernas kontroll och uppféljning.
Inom flera omréden sker ingen férindring 6ver tid. En forbittring som kan noteras
ar att fler kommuner 4n tidigare har automatisk bevakning av leverantérer. Resultat
i korthet:

- Sex av tio saknar rutin for att hantera ldga anbud

- En majoritet har inte byggt upp nigon ny samverkan med anledning av den
nya lagstiftningen

- Sex av tio har inte tagit fram sirskild metod for att bedéma hur
bestimmelserna om arbetsrittsliga villkor ska tillampas

- Tre av fyra kommuner har inte fitt mer resurser med anledning av den nya
lagstiftningen

Politikerna fattar i relativt liten omfattning beslut om upphandlingsunderlagen, och
annu mer ovanligt r att politiker dr involverade i arbetet med att ta fram dem. Flera
kommuners politiker far anses ha begrinsad inblick i kommunens upphandlingar.

Drygt sex av tio svarar att de inte bedomer att kommunen har tillrickliga resurser att
genomfora tillfredsstillande kontroller av att de féretag som upphandlats foljer lagar
och férordningar. Detta pekar pa att flera kommunpolitiker i linet bor prioritera
arbetet med kontroll.

Fér att se hur respektive kommun har svarat pa en enskild fraga, gé in pa
www.stockholm.lo.se och klicka dig vidare till Upphandlingsindex.




2. Offentlig upphandling - ett politiskt verktyg

I Sverige koper stat, kommun och landsting varor, tjinster och entreprenader for
over 8oo miljarder kronor arligen. Reglerna kring offentlig upphandling har formats
for att anviandningen av véra offentliga medel ska ske pa ett kostnadseffektivt sitt
som frimjar en 6ppen marknad och konkurrensneutralitet. Detta 4r grunden i den
offentliga upphandlingen, vare sig det handlar om ink&p av skolbocker eller bygget
av en idrottshall. Lagens utformning bygger pa tvd grundprinciper:
upphandlingsverksamhet ska striva efter en hig transparens och god effektivitet for att
darigenom driva fram de ekonomiskt mest gynnsamma buden.

Offentlig upphandling ar ett kraftfullt politiskt verktyg som har méjligheten att
framja specifika verksamheter eller sirskilt viktiga principer. Det 4dr ocksé politiska
beslut som ligger till grund f6r att en upphandling genomférs, ndgot som inte dr en
sjalvklarhet. Stadning av skolor eller dldreboenden kan vara en tjinst som utférs av
personal som anstills direkt av en kommun, eller en tjinst som upphandlas. Valet att
upphandla dessa tjanster dr resultatet av politiska beslut i en ansvarig nimnd eller
kommunfullmiktige i den specifika kommunen.

Négot som ocksé dr centralt dr att nir en kommun bestimmer sig f6r att upphandla
sd ligger makten och ansvaret fortsatt hos politikerna. Det dr de valda politikerna
som ytterst ansvarar fér kommunens policy f6r upphandling och i mdnga kommuner
ar politiker med och beslutar om vilka krav som ska stéllas i forfrdgningsunderlag.

2.2 Stockholms ldn ar motorn i svensk ekonomi

Stockholms l4n star f6r en stor del av landets BNP. Bruttoregionalprodukten (BRP),
som ir ett matt pa den totala ekonomiska produktionen i en region och som
motsvarar BNP, i linet lag 2011 (det senaste &ret da en sammanstillning gjordes) pa
niarmare 1 062 miljarder kronor. Lanets BRP fordelat per invanare &r ocksé betydligt
hoégre an genomsnittet i Sverige. Det betyder att Sveriges ekonomi 4r beroende av att
ekonomin i Stockholmsregionen fungerar.

All typ av ekonomisk brottslighet som berér den offentliga ekonomin &r en fara for
tilliten och ddrmed det system som finansierar den offentliga verksamheten. Darfor
ar det centralt att d4ven analysera var skattepengarna tar vigen nir den offentliga
upphandlingen studeras.

Ett perspektiv att fora in i diskussionen om offentlig upphandling 4r Skatteverkets
matt "skattefelet”. Skattefelet 4r en berdkning av hur stor del av den teoretiskt
tilltankta skattebasen som inte kommer Skatteverket till del. Enligt myndighetens
tidigare berdkningar uteblir ungefir fem procent av BNP. Det skulle motsvara 6ver
240 miljarder i uteblivna skatter under 2018, varav en betydande del av forlusten ér
kopplad till Stockholms l4dn. En del av dessa resurser riskerar att f6rsvinna genom att
oseritsa aktorer anlitas genom olika upphandlingar. Hur dessa skots dr darfor inte
enbart en fraga om vilka krav som stills i syfte att frimja en god arbetsmarknad, det
har ocksd en direkt paverkan pa den regionala och nationella ekonomin.

2.3 Hard kritik mot bristande ledning, kontroll och uppféljning

Effekten av lga krav pa vinnande aktérer i offentlig upphandling kan bli att
skattemedel anvinds fel, frimjar oseridsa aktorer eller till och med férsvinner i
ndgon typ av ekonomisk brottslighet. Men att stilla tydliga krav pa redovisning och
Oppna bocker garanterar inte att kraven f6ljs i praktiken. Fér att beslutsfattare och
medborgare ska veta hur de offentliga medlen anviands bor varje kommun ha tillgdng



till tydliga rutiner och system f6r att kontrollera att de avtal som triffas verkligen
fullfoljs pa ratt satt.

I SOU 2013:12 Goda affdrer — en strategi for hdllbar offentlig upphandling beskriver
regeringens utredare Anders Wijkman att det finns stora strukturella brister i
kommunernas och andra myndigheters uppféljning, kontroll och utvirdering av de
upphandlade varorna, tjinsterna eller entreprenaderna. Den statliga utredningen
pekar ut slutsatser dir kritik mot hur upphandlingsverksamheten fungerar idag lyfts
fram. Den hardaste kritiken beror ett svagt politiskt ledarskap.

Den offentliga upphandlingen lider av brist pa ledarskap och strategiskt perspektiv.
Riksdag och regering synes sakna ett samlat grepp om den offentliga upphandlingens
betydelse f6r viktiga delar av samhillets service. De har inte utnyttjat upphandlingens
fulla potential som politiskt styrmedel eller for att hushélla med gemensamma medel.
(SOU 2013:12 8. 17).

Detta dr en tydlig kritik som féngar in kapitlets inledande diskussion. For att
offentlig upphandling ska fungera inom ramen f6r de offentligas politiska
ambitioner krivs ocksa ett tydligt politiskt ansvarstagande. Wijkmans utredning
pekar ocksa pa stora kunskapsluckor. Inte minst saknas tillforlitlig statistik kring hur
omfattande den offentliga upphandlingen dr. Utan tillrickligt underlag blir det
ocksa svart for kommuner och myndigheter att utvirdera och jimféra sin
upphandlingsverksamhet vilket i sin tur forsvagar moéjligheterna till evidensbaserad
kunskapsférstirkning.

Vidare kritiserar utredningen att den stora mingden 6verprovningar leder till 6kade
kostnader och ibland ocks3 allvarliga férseningar av tillgdngen pa offentlig service. I
mindre kommuner eller myndigheter blir detta extra patagligt da dessa inte har
mojligheten att ha samma breda kompetens eller de resurser som krivs f6r
komplicerade upphandlingsprocesser.

Slutligen framhaller utredningen ocks3 stora brister i rutinerna fér uppfoljning av de
krav som stills. Kritiken sammanfattas av utredningen enligt féljande:

Stillda krav f6ljs sillan upp, vilket gér att myndigheterna inte vet om de fatt vad [de]
avtalat om och betalar (sic!) for. Bristande uppf6ljning anses t.ex. vara en viktig faktor
bakom de skandaler som under senare &r uppdagats inom dldreomsorgen. For
samvetsgranna leverantdrer leder bristen pa uppféljning ofta till frustration och till att de
ibland avstar fran att delta i upphandlingar. Nir kontrakten inte f6ljs upp minskar ocksa
moijligheterna att lara infér framtida upphandlingar. (SOU 2013:12 8. 17).

Bristande uppfoljning 6ppnar upp for sévil skattebrott som utnyttjande av
arbetskraft. Om foretagen vet att kommunerna inte f6ljer de krav de stiller blir
incitamenten att i varje lige f6lja kraven inte sdrskilt starka. Darfor kravs tydliga
rutiner och metoder fér uppféljning.



3. Upphandlingsindex 2019 — kommunranking

Detta dr den sjunde upplagan av LO-distriktets undersé6kning om upphandling i
Stockholms lins kommuner. Precis som tidigare innehéller rapporten en
kommunrankning, baserad pa att kommunernas svar pa enkitens fragor har
betygsatts.

Materialet bygger pa tjansteminnens tolkning av fragorna vilket 6ppnar upp for att
kommuner med liknande rutiner kan ha svarat lite olika beroende pa hur de
uppfattat frigorna. Undersékningen, och rankingen, ger en bild av och en indikation
pa hur omfattande linets kommuners rutiner och insatser f6r att kontrollera
leverantorer dr. En granskning pa plats skulle kunna ge en annan bild, och om andra
indikatorer valts skulle resultat och kommunernas placering kunna se annorlunda ut.

Flera fragor i drets undersokning har justerats med utgangspunkt i den fordndrade
lagstiftningen pd omrddet och till skillnad fran tidigare dr dr enkdten avgrdnsad till
upphandling. Detta dr viktigt att ha i dtanke ndr enskilda kommuners placering i
rankingen jamfors med tidigare dr.

Sammantaget bedoms bade enskilda kommuners totala resultat och resultaten f6r
linet som helhet ge en relevant bild av kommunernas kontroll, som kan fungera som
utgangspunkt fér diskussioner om hur kontrollen kan forbittras.

3.1 Ranking av lanets kommuner

I bilaga 1 aterfinns en forteckning 6ver vilka betyg varje svarsalternativ har fatt.
Arets enkit besvarades av 21 av ldnets 26 kommuner.

Tabell 1 Upphandlingsindex 2019

Kommun Placering 2019 Placering 2017
Lidingd 1 6
Solna 2 2
Jarfalla 3 1
Nacka 4 15
Stockholm 5 5
Vaxholm 6 23
Vallentuna 7 22
Sigtuna 8 4
Danderyd 9 Deltog ej
Sddertalje 10 12
Haninge 11 7
Nynéashamn 12 8
Huddinge 13 17
Upplands Vasby 14 11
Botkyrka 15 16
Osteraker 16 14
Tyreso 17 18
Norrtalje 18 19
Upplands-Bro 19 21
Eker6 20 24
Varmdo 21 13
Nykvarn Deltog ej

Sollentuna Deltog ej

Sundbyberg Deltog ej

Salem Deltog ej

Taby Deltog ej



4. Resultatredovisning

Frigorna ber6r vilka typer av krav som kommunerna stiller, vilket ansvar politikerna
tar, hur foretag kontrolleras och vilken uppf6ljning som gérs. Flera av frdgorna har
funnits med tidigare &r. I detta ars undersokning har dock justeringar gjorts kopplat
till den nya lagstiftningen. Detta innebér att det blir svarare att gbra direkta
jamforelser med tidigare ars undersdkningar.

Med lagar och forordningar avses i undersékningen sddana som rér féretagens
ekonomiska férehavanden, exempelvis inbetalning av skatter och avgifter. Detta
framgick ocksé i informationen till respondenterna.

4.1 Drygt fyra av tio kontrollerar alla upphandlade huvudleverantorer lopande

Resultat fran tidigare undersékningar visar att alla kommuner i linet genomfor
kontroller av samtliga huvudleverantérer i samband med upphandlingar. Daremot ir
det inte lika vanligt att alla underleverantérer kontrolleras. I férra undersékningen
uppgav hilften av de svarande att de dven kontrollerar alla underleverantoérer.

Nir det handlar om att lépande kontrollera att foretag som kommunen har
upphandlat foljer lagar och férordningar svarar drygt fyra av tio att de gor detta pé
alla upphandlade huvudleverantérer. Nir det géller underleverantérer dr férre dn var
femte kommun som svarar att de kontrollerar alla f6éretag.

Mot bakgrund av att avtal ofta 16per under flera ar och att forhéllanden snabbt kan
forandras ar det viktigt att genomfora kontroller flera gdnger per ar under
avtalstiden. Det kan f6rstés innebira ett omfattande arbete att kontrollera alla
leverantorer. Samtidigt innebir uteblivna kontroller att fusk kan férekomma som
kommunen inte uppticker.

Figur 1. Kontrollerar er kommun l6pande att foretag som kommunen har
upphandlat f6ljer lagar och forordningar?

[l Kontroller genomférsav alla féretag

50.0%

50% Kontroller gérside flesta fall

Procent

Il Kontroller genomférs i vissa fall

44.4%

I Kontroller genomférsaldrig

40%

33.3%

9
30% 27.8% 27.8%

20%

16.7%

10%

0.0% 0.0%

0%
Huvudleverantérer (N = 18) Underleverantorer (N = 18)

10



Tjanst for kreditupplysning vanligaste kontrollmetoden

Nir det giller metoder for kontroll svarar kommunerna att den vanligaste metoden
ir att ha automatisk och 16pande bevakning genom att anvinda tjinst for
kreditupplysning. Detta ar en férindring jaimfért med tidigare ar, d3 att ta in
uppgifter ifrdn Skatteverket och att kontrollera féretagen manuellt i system for
kreditupplysning varit de vanligaste metoderna. Det dr att betrakta som positivt att
fler kommuner 4n tidigare anvinder automatisk bevakning, da det ir ett prisvirt och
effektivt sitt att kontrollera leverantorer.

Figur 2. P4 vilket eller vilka sitt kontrollerar er kommun att de f6retag som ar
leverantorer eller underleverantorer till kommunen foljer lagar och f6rordningar?
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4.2 Sex av tio saknar rutin for att hantera laga anbud

Vid upphandlingar ir det inte ovanligt att anbud ldmnas in som &r klart lagre dn
ovriga. Det kan vara en signal om att féretaget inte foljer lagar och regler. Forutom
att en kommun genom att vilja ett sddant anbud riskerar att bidra till fusk, kan det
ocksa innebdra att ny utférare maste viljas pa sikt om det kommunen betalar inte
tdcker kostnaderna. I bdda fallen slésas skattemedel bort.

Pa frigan om kommunen har en rutin for att hantera anbud dir priset ir visentligt
lagre dn 6vriga uppger sex av tio kommuner att de saknar rutin. Fragan har funnits
med i tidigare undersdkningar och andelen som saknar rutin har da legat pd samma
niva. Flera kommuner uppger i de 6ppna svaren att de foljer lagen. Det fragan syftar
till att utrona dr dock i vilken utstrickning kommunerna anvinder sig av skriftiga
rutiner for att sikerstilla att de foljer lagen, att de har ett sirskilt arbetssétt for att
hantera l4ga anbud.

Figur 3. Har kommunen ndgon nedskriven rutin f6r att hantera enskilda anbud dir
priset dr visentligt lagre dn Gvriga?
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4.3 Ndra tva av tre har metod for att kontrollera nystartade foretag

Nystartade féretag kan vara svara att kontrollera i och med att det inte gar att fa
fram uppgifter och historik. I och med detta finns ocksé en risk f6r att
oegentligheter férekommer.

Nira tva av tre kommuner uppger att de har en sirskild metod for att kontrollera
nystartade féretag som lamnar anbud. Fragan har funnits med i tidigare
undersdkningar, och en trendmissig férbattring 6ver tid kan noteras. Samtidigt
innebir drets resultat att drygt var tredje kommun inte har ndgot uttalad metod.

I de 6ppna svaren framgér att kontrollerna exempelvis bestér av att begira in
affirsplaner, bankgarantier och intyg fran revisorer. Vidare forekommer kontroll av
teknisk och yrkesmissig kapacitet. En kommun uppger att de ofta kriver att foretag
ska ha en viss omsittning och kreditrating f6r att bli kvalificerade och att det darfor
sillan blir helt nystartade foretag som tilldelas kontrakt.

Figur 4. Har kommunen en sirskild metod for att kontrollera nystartade foretag
som limnar anbud?
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4.4 De flesta har inte byggt upp samverkan kopplat till ny lagstiftning

Férindringarna av LOU som tradde i kraft 2017 har inneburit att hégre krav stills pa
upphandlande myndigheter jimfort med tidigare. Genom att samverka och ta stéd
av andra myndigheter, inte minst de med uppdrag inom omréadet, kan enskilda
kommuner férbittra sitt arbete med upphandling.

En tredjedel av kommunerna uppger att de har byggt upp ny samverkan inom
kommunen med anledning av den nya lagen. En nagot hégre andel uppger att de har
byggt upp ny samverkan med andra myndigheter. Resultaten visar att fa kommuner
tagit vara pa de méjligheter som finns nir det handlar om att ta stod av exempelvis
Upphandlingsmyndigheten, eller att samverka inom eller med andra kommuner f6r
att stirka upphandlingsarbetet.

Figur 5. Har kommunen byggt upp ndgon ny samverkan med anledning av den nya
lagstiftningen pa upphandlingsomradet?
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4.5 Manga uppger att de har kunskaper om de tjanster som upphandlas

P4 fragan om kommunen har anstéllda som har kunskaper om den tjénst som ska
upphandlas uppger en av tio att de alltid har det. Ovriga uppger att de har det i de
flesta fall. Tvad kommuner uppger att de tar in konsulter i de fall de anstillda saknar
kunskap.

Drygt tva av tre uppger ocksa att de alltid anvinder dessa kunskaper vid framtagande
av upphandlingsdokument. Knappt var tredje uppger att de anvinder kunskaperna i

de flesta fall.

Sammantaget pekar resultaten pa att det i madnga kommuner finns kunskap om de
omréaden som upphandlingar sker inom och att kunskaperna anvinds. Det 4r en
viktig férutsattning f6r att bdde upphandling och kontroll av leverantérer ska kunna
ske pa ett bra sitt.

Figur 6. Har kommunen anstéllda som har kunskaper om den tjinst som ska
upphandlas?

90.0%
90%
80%
70%

60%

50%

Procent

40%
30%

20%

10.0%

10%
- 0.0% 0.0%
0%

Alltid | de flesta fall lvissafall Aldrig

Har kommunen anstéllda som har kunskaper om den tjénst som ska upphandlas? (N = 20)
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4.6 Sex av tio saknar metod for tillimpning av arbetsrattsliga villkor

Upphandlande myndigheter och enheter ir i vissa fall skyldiga att stilla
arbetsrittsliga villkor. Syftet dr att sikerstilla sunda arbetsvillkor fér arbetare som
utfor offentliga kontrakt. Om arbetet utfors i Sverige ska de arbetsrittsliga villkoren
avse 16n, semester och arbetstid enligt ett centralt kollektivavtal.

Vid upphandling ska en bedémning géras om det finns behov av att stilla
arbetsrittsliga villkor. Pa frigan om kommunerna har tagit fram en sirskild metod
for att bedoma hur bestimmelserna ska tillimpas framgar att sex av tio saknar detta.
I de 6ppna svaren uppger kommuner bland annat att de anvinder sig av metoder
framtagna av SKL, Kammarkollegiet och av Upphandlingsmyndigheten. Kontakt
med fackférbund ndmns ocksa.

De kommuner som 4nnu inte har en metod eller en rutin f6r att hantera
bestimmelserna om arbetsrittsliga villkor bér inrétta detta.

Figur 7. Har er kommun tagit fram négon sérskild metod for att bedoma hur
bestimmelserna om arbetsrittsliga villkor ska tillimpas?
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Har er kommun tagit fram ndgon sérskild metod for att bedéma hur bestdmmelserna om arbetsréttsliga villkor ska tillampas? (N = 20)
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4.7 Var tionde kommun stiller alltid krav pa arbetsréttsliga villkor

Lagstiftningen ger méjlighet att stilla sdrskilda villkor, utéver nir det finns en laglig
skyldighet, f6r hur ett kontrakt ska fullgoras. Det innebir att krav pd arbetsrittsliga
villkor kan stillas, dven i de fall d& den myndighet som upphandlar inte &r skyldig att
gora det. Att stilla dessa krav dr ett relativt enkelt sitt att sikerstilla sunda
arbetsvillkor for de anstillda och darmed bidra till en sund konkurrens, som inte
bygger pé att villkor dumpas.

P4 fragan i vilken omfattning kommunerna stiller arbetsrittsliga villkor i
upphandlingar som inte omfattas av den lagliga skyldigheten uppger var tionde
kommun att de alltid stiller krav. En lika stor andel uppger att de stéller krav i de
flesta fall och nira tva av tre uppger att de stiller krav i vissa fall. 15 procent av
kommunerna uppger att de aldrig stiller krav nir de inte dr tvungna.

Figur 8. I vilken omfattning stiller ni arbetsrittsliga villkor i upphandlingar som
INTE omfattas av den lagliga skyldigheten?
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4.8 Tre av fyra kommuner har inte fatt mer resurser kopplat till ny lag

Den nya lagstiftningen inom upphandlingsomrédet innebér relativt stora
férandringar f6r de upphandlande myndigheterna. Pa frigan om kommunerna i
lanet har fatt mer resurser mot denna bakgrund svarar tre av fyra nej. Var femte
kommun uppger att de har fatt bdde ekonomiska och personella resurser. I de 6ppna
svaren uppger tvd kommuner att de har fatt mer resurser, men inte enbart beroende
pa de nya lagreglerna. Mot bakgrund av de relativt omfattande férindringarna hade
det varit rimligt att fler upphandlingsenheter fatt utékade resurser for sitt uppdrag.

Figur 9. Har det inom er kommun tillf6rts mer resurser till omradet upphandling
med anledning av den nya lagstiftningen pa omréadet?
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Har det inom er kommun tillférts mer resurser till omradet upphandling med anledning av den nya lagstiftningen pa omradet? (N = 20)
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4.9 Fullmdktige faststdller upphandlingspolicy i atta av tio kommuner

En policy ir ett viktigt satt for politikerna att styra upphandling och inkép. Vid en
genomlisning av ndgra kommuners policys blir det dock tydligt att styrningen ofta
ligger pa en mycket generell niva dir endast olika golv rorande sociala réittigheter och
miljékrav ndmns. Trots detta dr det att betrakta som ett viktigt styrmedel, och pa
vilken niva policyn ir beslutad sinder en signal om hur viktiga kommunens politiker
uppfattar att fragorna ir.

For att £ en bredare férankring, och for att fa upp fragorna hogre pa den politiska
dagordningen bor policys faststillas av fullmiktige. Resultaten visar att fullmiktige
faststiller policyn i atta av tio kommuner. I resten av kommunerna ir det
kommunstyrelsen som faststiller.

Att ha en aktuell och uppdaterad policy dr ett viktigt instrument i insatserna for att
utveckla rutinerna fér upphandling och inkdp. Sirskilt i anslutning till férandringar
inom omradet, vilket har skett de senaste dren. Mot denna bakgrund &r det
férvanande att en sé pass stor andel av kommunerna har en policy som faststillts
innan 2017. Nira sex av tio har en policy som &r tagen innan 20r17.

Figur 10. Pa vilken nivé har kommunens policy for hur upphandlingsfragor
beslutats?
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4.10 Politikerna tar fa beslut om upphandlingsdokument

Utéver kommunens upphandlingspolicy kan politikerna ocksé styra upphandlings-
och inkdpsverksamheten genom att besluta om de enskilda forfragningsunderlagen.
Om detta gors sker det oftast i de kommunala fackndmnderna.

Nir kommunerna far svara pa i hur stor andel av upphandlingarna som politikerna
fattar beslut om upphandlingsdokument uppger uppemot hilften av kommunerna
att beslut av politiker fattas i upp till var femte upphandling. Fem procent uppger att
politikerna fattar beslut i tta av tio upphandlingar eller mer.

Figur 11. I hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar tar
fortroendevalda beslut om upphandlingsdokumenten?
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| hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar tar fortroendevalda beslut om upphandlingsdokumenten? (N = 19)

Politikerna har ett annu mer begrinsat inflytande nir det kommer till att ta fram
dokumenten. Tre av tio kommuner uppger att politiker aldrig deltar. Sammantaget
innebir resultaten att politikerna har begrinsat inflytande nér det handlar om att
bade ta fram och faststilla upphandlingsdokumenten. I och med att politikerna har
det yttersta ansvaret dven i de fall de viljer att upphandla en verksamhet &r det att
betrakta som en brist att inflytandet ir s& pass begrinsat.

20



Figur 12. I hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar medverkar
fortroendevalda i framtagandet av upphandlingsdokumenten?
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| hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar medverkar fértroendevalda i framtagandet av upphandlingsdokumenten? (N = 19)

4.11 Drygt tre av fyra svarar att kommunstyrelsen granskat verksamheten
Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen en skyldighet att vara insatt i hur de
olika forvaltningarnas verksamheter skots. Detta kallas uppsiktsplikt och innebir att
nagon form av granskning bor genomforas i syfte att styrelsen ska fa information.

Drygt tre av fyra kommuner uppger att en eller flera granskningar av
upphandlingsverksamheten genomférts under 2018. Var femte kommun uppger att
granskning inte genomforts och var tionde svarar att de inte vet.

Det dr att betrakta som anmirkningsvirt att det férekommer att kommunstyrelser
inte granskat verksamheten.

Figur 13. Har kommunstyrelsen under 2018 genomfort ndgon granskning av
upphandlingsverksamheten i syfte att fullgéra sin uppsiktsplikt enligt
kommunallagen?
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Har kommunstyrelsen under 2018 genomfort nagon granskning av upphandlingsverksamheten i syfte att fullgéra sin uppsiktsplikt enligt kommunallagen?
(N=19)
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4.12 Kommunerna efterfragar mer pengar och tid for provning
P4 fragan om vad tjinsteminnen upplever att de behover for att kunna férbittra
kontrollerna av de féretag som levererar varor och tjanster svarar dtta av tio att de

skulle behéva mer ekonomiska resurser. En lika stor andel uttrycker ett behov av mer

tid for att genomféra prévningar. En férhallandevis stor andel uppger ocksé att de
onskar stod frén myndigheter.

Figur 14. Vilka st6d eller verktyg anser du framst skulle beh6vas for att forbittra
kontrollerna av de féretag som levererar varor eller tjanster till kommunen?
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Vilka stéd eller verktyg anser du framst skulle behévas for att forbattra kontrollerna av de foretag som levererar varor eller tjanster till kommunen? (N =
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4.13 Drygt sex av tio upplever inte att de har resurser att genomfora
tillfredsstdllande kontroller

P4 frdgan om kommunen har tillrickliga resurser for att genomfora tillfredsstillande
kontroller av féretag som upphandlats svarar drygt sex av tio nej. Resultatet ar
detsamma som tidigare och maste betraktas som alarmerande. Samtidigt tyder det pa
en insikt bland tjanstemidnnen om de utmaningar som finns kopplat till 6vriga
resultat i undersékningen.

Figur 15. Upplever du att kommunen har tillrickliga resurser for att genomfora
tillfredsstillande kontroller av att de féretag som upphandlats foljer lagar och
férordningar?
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5. Atgirder for stdrkt konkurrens och bittre villkor

Kommunerna &r stora upphandlare, och har ett viktigt ansvar for att skattepengarna
anvinds pa ett sitt som dr bra for hela samhillet. Med bittre rutiner och hégre krav
pa leverantdrer kan den offentliga upphandlingen bidra till att minska skattefelet,
skapa en rittvisare konkurrens mellan foretag, bidra till minskad social dumping pa
arbetsmarknaden och motverka ekonomisk brottslighet.

1. Kommunpolitikerna bor ta kontroll 6ver upphandling och avsitta mer resurser
Undersokningen pekar pé att politikerna i mdnga kommuner har begrinsat
inflytande och insyn i arbetet med upphandling. Exempelvis har flera
kommunstyrelser inte granskat verksamheten inom ramen fér uppsiktsplikten och
beslut om férfragningsunderlag tas i férsta hand av tjinstemin. Utover detta har
manga kommuner en flera &r gammal upphandlingspolicy. Fér att kunna utveckla
arbetet med upphandling och férbittra kontrollen maste politikerna ta ett storre
ansvar fér omradet. Detta omfattar ocksa att avsidtta mer resurser fér upphandling
och kontroll. Flera kommuner uppger att de inte har tillrickliga resurser f6r att gora
tillfredsstillande kontroller.

2. Kommunerna bor uppritta en skriftlig rutin for kontroll och inféra I6pande
bevakning pa alla avtalsleverantorer

Ménga kommuner i ldnet saknar en skriftlig rutin f6r att sikerstilla att de krav som
stillts pa leverantorer f6ljs upp. Kontroller och uppféljningar riskerar darfér att
utebli, med effekten att kommunen inte fir varor de har betalt for eller att de
gynnar ekonomisk brottslighet. Kommunerna bér omgaende uppritta policys fér
hur och nir kontroller ska genomféras. Dessutom bor de inféra en 16pande kontroll
av alla avtalsleverant6rer som dven inkluderar underleverantérer. I relation till
kostnaden fér de inkdp och upphandlingar en kommun gor under ett ar dr
kostnaden for att abonnera pa ett system f6r I6pande och automatisk bevakning
férsumbar.

3. Huvudentreprenorer bor aldggas ansvar f6r att underentreprendrer foljer
Overenskomna avtalsvillkor och betalar skatter och avgifter

Huvudentreprendrer bor fa ett storre ansvar f6r att félja upp underleverantorer. 1
bland annat Norge, Finland, Tyskland, Osterrike, Spanien, Italien och Frankrike
finns ett sddant ansvar. Det blir allt vanligare med olika former av entreprenadkedjor
i vissa branscher och lingden pa dessa kedjor tycks 6ka. Det finns inga hinder f6r att
stilla krav pa att leverant6rer ska sikerstilla att de arbetsrittsliga villkoren foljs i
hela underentreprenadskedjan.

4. Kommunerna bor stilla krav pa arbetsrittsliga villkor vid upphandling och inkop
Kommunerna bér skapa rutiner for att i linje med den nya lagstiftningen stilla krav
pa arbetsrittsliga villkor. Genom att ha som regel att alltid stilla arbetsrittsliga
villkor férbéttras forutsdttningarna for att de foretag som kommuner tecknar avtal
med erbjuder sina anstillda goda villkor och att det skapas en sundare konkurrens
mellan foretag.
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5. Skatteverket bor fa rétt att pa eget initiativ genomf6ra riktade och oanmailda
kontroller hos foretag

Skatteverket har idag inte ndgon generell méjlighet att genomféra riktade oanmélda
kontroller f6r att avsléja ekonomisk brottslighet. Utan det verktyget har verket svért
att genomfora effektiva kontroller.

6. Arbetet med att stivja den ekonomiska brottsligheten pa nationell nivad méste
forstiarkas och ges utokade resurser

Ge arbetsmarknadens parter och ansvariga myndigheter ett tydligt
samverkansansvar for att stivja ekonomisk brottslighet och osund konkurrens.
Forstirk de rattsvardande myndigheterna personellt och ekonomiskt f6r att de ska
kunna gora effektivare kontroller och dirmed sikra likheten i beskattningen.

6. Metod

Unders6kningen bygger pé en enkit som skickats ut till 14nets 26 kommuner.
Frigorna i enkdten har arbetats fram av en projektgrupp bestdende av experter pa
LO- distriktet i Stockholms ldn och LO. Frigeformuliret har tidigare stimts av med
upphandlingschefer i tva olika kommuner i linet och inf6r arets undersékning har
en dialog férts med Upphandlingsmyndigheten. 21 kommuner valde att delta i
undersékningen. Haninge och Nynidshamn har gemensam upphandlingsorganisation
och har avgett samma svar fér bdda kommunerna.

Enkiten skickades till kommunernas upphandlingschefer eller motsvarande. Dessa
gavs mojlighet att vidarebefordra enkiten till annan ansvarig inom kommunen.
Enkiten gick ut 27/3 och pdminnelser skickades 12/4, 17/4, 2/5 och 15/8. Ut6ver detta
kontaktades kommuner via telefon.

Enkitstudien har genomférts av Agenda PR pé uppdrag av LO- distriktet i
Stockholms l4n.

6.1 Betygsdttning av kommunernas insatser

Poidngsittningen av kommunerna dr gjord utifrdn deras svar pa 12 fragor kring
rutiner. De fragor som utgétt vid podngséttning dr fragor som inte bedomts rimliga
eller lampliga att betygssitta. De tva sista om respondentens uppfattning ligger
utanfor rankningen och ingér inte heller. Den totala summa som kommunerna
kommit upp i har sedan delats med det totala antalet betygsgrundande fragor.
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Bilaga 1. Betyg 2019

1. Kontrollerar er kommun l6pande att féretag som kommunen har upphandlat foljer lagar och forordningar?
Podng ges for respektive fragerad.

Kontroller genomfdrs av alla foretag — 3 p

Kontroller genomfors i de flesta fall — 2 p

Kontroller genomfors i vissa fall — 1 p

Kontroller genomfdrs aldrig — o p

2. Pa vilket eller vilka sitt kontrollerar er kommun att de féretag som &r leverantorer eller underleverantorer till
kommunen fdljer lagar och forordningar?
1 p per angivet svar.

3. Har kommunen nagon nedskriven rutin for att hantera enskilda anbud dér priset &dr védsentligt ldgre &n 6vriga?

Ja-3p
Nej—op

4. Har kommunen en sdrskild metod for att kontrollera nystartade foretag som lamnar anbud?

Ja-3p
Nej—op

5. Har kommunen byggt upp nagon ny samverkan med anledning av den nya lagstiftningen pa
upphandlingsomradet?

Podng ges for respektive fragerad.

Ja-3p

Nej—op

6. Har kommunen anstdllda som har kunskaper om den tjanst som ska upphandlas?
Alltid -3 p

| de flesta fall— 2 p

lvissafall—-1p

Aldrig—op

7: Hur ofta anvdnds dessa kunskaper vid framtagande av upphandlingsdokument?
Alltid -3 p

| de flesta fall— 2 p

lvissafall—-1p

Aldrig—-op

8. Har er kommun tagit fram nagon sarskild metod for att bedéma hur bestammelserna om arbetsréttsliga villkor
ska tillampas?

Ja-3p

Nej—op

9. | vilken omfattning stéller ni arbetsréttsliga villkor i upphandlingar som INTE omfattas av den lagliga
skyldigheten?

Krav stélls alltid — 3 p

Krav stalls i de flesta fall — 2 p

Krav stdllsivissafall—-1p

Krav stalls aldrig—o p
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10. Pa vilken niva har kommunens policy for hur upphandlingsfragor ska hanteras faststallts?
Kommunfullméaktige — 3 p

Kommunstyrelsen — 2 p

Namnd som ansvarar for upphandling — 1 p

Tjdnstemannaniva — o p

11. | hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar tar fortroendevalda beslut om
upphandlingsdokumenten?

o-op
1-20—-1p
21-40-1p
41-60-2p
61-80-2p
81-100-3p

12. | hur stor andel av kommunens offentliga upphandlingar medverkar fortroendevalda i framtagandet av
upphandlingsdokumenten?

o-op
1-20—-1p
21-40—-1p
41-60-2Dp
61-80-2p
81-100-3p
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LO-distriktet i Stockholms lin stiller varje &r sedan 2012 fragor
till lanets kommuner kring hur de arbetar med kontroll och
uppfoljning av de féretag som deltar i upphandlingsprocesser.
Genom detta upphandlingsindex utvirderas hur vil kommu-
nerna klarar att stilla och f6lja upp krav pa schyssta villkor och
sakerstilla att alla aktorer som bedriver ndgon typ av verksamhet
pa offentliga medel ocks3 ir seridsa.
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